


 Aufträge 
 Klienten
 Organisieren der Organisation
 Ausbildung
 Bezahlung
 …



 Wetter
 Weihnachten
 Ostern
 Baby
 Essen
 Arbeit
 Die Liebe
 …



 Die Inhalte werden durch verschiedenste 
Systembezüge beeinflusst

 …wenn ich mit meiner Partnerin, meinem 
Partner im Streit bin, wird meine Streitlust mit 
KollegInnen höher …

 oder ich verstumme ….





 Die analoge Kommunikation 
beeinflusst 
die digitale Kommunikation

 Beziehung vor Inhalt

 „…wie der das sagt …. !“





 Die Akzeptanz in den Beziehungen ist 
Grundlage für weitere 

 positive Rückkoppelungen

 Die Akzeptanz ist jedoch nicht so 
selbstverständlich





 Abneigung
 Abwertung
 Kränkungen
 …
 Selbstüberschätzung
 Beharren auf der eigenen Erklärung der Dinge
 Destruktive Kritik
 Problemtrance
 …





 Es entwickeln sich zwischen Systemen 
Interaktionsmuster, 

 die auch von Interaktionsmustern innerhalb 
der Systeme geprägt sind



Mustern 
und
Störungen
menschlicher Kommunikation



 Betrachten wir die Kommunikation, wie sie ist 
– in Akzeptanz und Ablehnung

 Ein Mehr zu fordern würde ein Mehr 
desselben fördern

Reflektieren, wie wir interagieren, wie wir unser 
Wissen weitergeben, wie wir zu unserem 
Wissen kommen, wie wir tun, wenn wir 
wissen, …


